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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan Puji Syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa, yang
telah memberikan kekuatan, kesehatan dan kemampuan sehingga Rencana Strategis
(RENSTRA) Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai Tahun 2021-2026 dapat
disusun dan diselesaikan. Penyusunan Renstra ini berpedoman pada Dokumen RPJMD
Kabupaten Serdang Bedagai Tahun 2021-2026, guna penyelarasan gerak langkah Badan
Pendapatan Daerah dalam mewujudkan visi misi Bupati /Wakil Bupati terpilih dan sebagai
wujud implementasi dari Peraturan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai Nomor 6 Tahun
2016 tentang Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten Serdang Bedagai.

Rencana Strategis Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai Tahun
2021-2026 disusun dalam rangka memenuhi Akuntabilitas Kinerja Badan Badan Pendapatan
Daerah Kabupaten Serdang Bedagai dan merupakan sebuah dokumen perencanaan yang
menjadi acuan dalam melaksanakan program dan kegiatan Badan Pendapatan Daerah untuk
jangka menengah yaitu tahun 2021-2026. Selain itu penyusunan perencanaan bertujuan
dalam upaya mempercepat pertumbuhan perekonomian, pengentasan kemiskinan dan
meningkatkan produktivitas masyarakat khususnya di Kabupaten Serdang Bedagai.

Penyusunan Rencana Strategis ini juga diharapkan dapat memberikan arah dan
pedoman kepada segenap ASN dan manajemen Badan Pendapatan Daerah Kabupaten
Serdang Bedagai dalam melaksanakan tugas dan fungsinya.

Sei Rampah,  September 2021
KEPALA‘BARAN,PENDAPATAN DAERAH
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a. Menetapkan Tujuan, Sasaran, Program dan Kegiatan, serta Prioritas Pembangunan
Bapenda Kabupaten Serdang Bedagai Tahun 2021-2026;

b. Menetapkan pedoman dalam penyusunan Renja Bapenda Kabupaten Serdang Bedagai
dan Perencanaan Anggaran berjalan (2021-2026);

¢. Mewujudkan sinergitas dan keterpaduan perencanaan pembangunan daerah terpadu
antara Pemerintah Kabupaten Serdang Bedagai dengan Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Serdang Bedagai.

14. SISTEMATIKA PENULISAN
Rencana Strategis Bapenda Kabupaten Serdang Bedagai Tahun 2021-2026 disusun
berdasarkan Sistematika sebagai berikut :

BAB L PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
1.2 Landasan Hukum
1.3 Maksud dan Tujuan
1.4 Sistematika Penulisan
BABI. GAMBARAN PELAYANAN BADAN PENDAPATAN DAERAH
2.1 Tugas, Fungsi dan Struktur Organisasi
2.2 Sumber Daya Badan Pendapatan Daerah
2.3 Kinerja Pelayanan Badan Pendapatan Daerah
24 Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan Badan Pendapatan
Daerah;
BABII. PERMASALAHAN DAN ISU-ISU STRATEGIS BADAN PENDAPATAN
DAERAH
3.1 Identifikasi Permasalahan berdasarkan Tugas dan Fungsi Pelayanan Badan
Pendapatan Daerah
3.2 Telaahan Visi, Misi dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah
Terpilih
3.3 Telaahan Renstra K/L dan Renstra
34 Telaahan Rencana Tata Ruang Wilayah dan Kajian Lingkungan Hidup
Strategis
3.5 Penentuan Isu-isu Strategis;

Rencana Strategis Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Serdang Bedagai 2021-2026



BAB.1V. TUJUAN DAN SASARAN JANGKA MENENGAH BADAN PENDAPATAN
DAERAH KABUPATEN SERDANG BEDAGAI
41 Tujuan
42 Sasaran
BAB.V. STRATEGI DAN ARAH KEBIJAKAN
5.1 Starategi dan Arah Kebijakan
BAB. V. RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN SERTA PENDANAAN INDIKATIF
6.1 Rencana Program dan Kegiatan serta Pendanaan Indikatif

6.2 Kelompok Sasaran dan Pendanaan Indikatif

BAB. VII. KINERJA PENYELENGGARAAN BIDANG URUSAN KEUANGAN
7.1 Indikator kinerja
BAB. VIIL. PENUTUP
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BAB II
GAMBARAN PELAYANAN BADAN PENDAPATAN DAERAH

21. TUGAS, FUNGSI DAN STRUKTUR ORGANISASI

Sebagaimana diatur dalam Peraturan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai
Nomor 6 Tahun 2016 tentang Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten Serdang
Bedagai dan Peraturan Bupati Serdang Bedagai Nomor 27 Tahun 2018 tentang
Perubahan Atas Peraturan Bupati Serdang Bedagai Nomor 38 Tahun 2016 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Perangkat Daerah pada Pemerintah Daerah Kabupaten
Serdang Bedagai, Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai dipimpin
oleh seorang Kepala Badan yang berada di bawah dan bertanggung jawab kepada
Bupati melalui Sekretaris Daerah mempunyai tugas pokok membantu Bupati dalam
menyelenggarakan dan melaksanakan kewenangan otonomi daerah di bidang
pendapatan daerah.

Dalam melaksanakan tugas pokok tersebut Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Serdang Bedagai mempunyai fungsi sebagai berikut :

1. Perumusan kebijakan teknis pelaksanaan di bidang pendapatan daerah;

2. Pelaksanaan pengelolaan pendapatan asli daerah;

3. Pengelolaan administrasi umum yang meliputi ketatausahaan,

kepegawaian, keuangan, peralatan/perlengkapan dan organisasi badan.

Susunan organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai terdiri
dari :

1. Kepala Badan;

2. Sekretariat, yang dibantu oleh :

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian;
b. Sub Bagian Perencanaan Program, Keuangan dan Akuntabilitas;
3. Bidang Pendaftaran dan Pendataan dan Penetapan, yang dibantu oleh:

a. Subbid Pendaftaran dan Pendataan;
b. Subbid Perhitungan dan Penetapan;
c. Subbid Pengelola Data.
4. Bidang Pembukuan dan Pelaporan, yang dibantu oleh :

a. Subbid Pembukuan dan Pelaporan;
b. Subbid Pemeriksaan Pajak;
c. Subbid Tunggakan Pendapatan Daerah.

S ——
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5. Bidang Penagihan, Keberatan dan Pengembangan, yang dibantu oleh :

a. Subbid Penagihan;
b. Subbid Keberatan dan Penertiban;
c. Subbid Evaluasi dan Pengembangan.

6. Unit Pelaksana Teknis (UPT);

7. Kelompok Jabatan Fungsional.

Secara lengkap Susunan Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai,
disajikan dalam Gambar 2.1 di bawah ini :

KABAN
SEKRETARIS
Kelompok Jabatan I
. [ 1
Fungsional
Subbag Umum dan Subbag Perencanaan Program,
Kepegawaian Keuangan dan Akuntabilitas
Bidang Pendaftaran, Bidang Pembukuan dan Bidang Penagihan, Keberatan
Pendataan dan Penetapan Pelaporan dan Pengembangan
Subbid Pendaftaran dan | | Subbid Pembukuan dan Subbid Penagihan
Pendataan Pelaporan |
Subbid Perhitungan dan L] Subbid Pemeriksaan | | Subbid Keberatan dan
1 Penetapan Pajak Penertiban
.| Subbid Pengelola Data L] Subbid Tunggakan L Subbid Evaluasi dan
Pendapatan Daerah Pengembangan
UPT BADAN

Gambar 2.1. Struktur Organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai

Adapun tugas pokok dan fungsi dari masing-masing jabatan yang ada pada struktur
organisasi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai adalah sebagai berikut :

A. KEPALA BADAN

Kepala Badan Pendapatan Daerah mempunyai tugas pokok mempunyai tugas

pokok membantu kepala daerah dalam menyelenggarakan pemerintahan daerah di

bidang pendapatan.

L. _______________________ ]
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Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, Kepala Badan Pendapatan Daerah

mempunyai fungsi :

1) Penyusunan rencana program dan kegiatan dibidang Pendapatan Daerah;

2) Pelaksanaan program dan kegiatan dibidang Pendapatan Daerah;

3) Pengkoordinasian pelaksanaan program dan kegiatan dibidang Pendapatan
Daerah;

4) Pelaksanaan pengendalian terhadap pelaksanaan program dan kegiatan bidang
Pendapatan Daerah;

5) Pelaksanaan pembinaan pegawai dilingkungan Badan Pendapatan Daerah;

6) Pelaksanaan pembinaan teknis dan administrative pada unit pelaksana teknis
Badan dan pejabat fungsional dilingkungan Badan Pendapatan Daerah;

7) Memonitor serta mengevaluasi pelaksanaan tugas bawahan agar sasaran dapat
dicapai sesuai dengan program kerja dan ketentuan yang berlaku;

8) Penilaian prestasi bawahan sebagai bahan pertimbangan dalam pengembangan
karier;

9) Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan
fungsinya;

10) Penyampaian laporan hasil evaluasi, saran dan pertimbangan dibidang tugas
dan fungsinya kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah .

B. SEKRETARIS

Sekretaris mempunyai tugas pokok membantu kepala Badan Pendapatan Daerah

dalam menyusun rencana kegiatan, melaksanakan, mengkoordinasikan dan

mengendalikan kegiatan administrasi umum, kepegawaian, perencanaan program,
keuangan dan akuntabilitas.

Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, Sekretaris Badan Pendapatan Daerah

mempunyai fungsi :

1) Pengelolaan dan pelayanan administrasi umum, kepegawaian, keuangan dan
perlengkapan untuk mendukung kelancaran pelaksanaan tugas dan fungsi
Badan;

2) Pengkoordinasian pelaksanaan penyusunan program dan kegiatan di
lingkungan Badan;

3) Penyelenggaraan hubungan kerja di bidang administrasi dengan satuan kerja
perangkat daerah terkait;
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b. Kepala Sub Bagian Perencanaan Program, Keuangan dan Akuntabilitas

Yang mempunyai tugas :

1) Menyusun rencana Sub Bagian Perencanaan Program, Keuangan dan
Akuntabilitas sesuai dengan rencana kerja Badan;

2) Menghimpun bahan dalam rangka perencanaan program, kegiatan dan
anggaran Badan;

3) Menyusun dan menyampaikan laporan kegiatan Badan;

4) Melaksanakan pengelolaan, pengadministrasian ~dan pembukuan
keuangan Badan;

5) Menyusun laporan pertanggungjawaban atas pelaksanaan pengelolaan
keuangan Badan;

6) Mengkoordinasikan bawahan agar terjalin kerjasama yang baik dan saling
mendukung;

7) Menilai hasil kerja bawahan untuk bahan pengembangan karier;

8) Melaksanakan tugas kedinasan yang diberikan oleh atasan sesuai tugasnya;

9) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/ kegiatan kepada atasan.

10) Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan

C. KEPALA BIDANG PENDAFTARAN, PENDATAAN DAN PENETAPAN

Kepala Bidang Pendaftaran, Pendataan dan Penetapan mempunyai tugas pokok

membantu kepala Badan Pendapatan Daerah dalam melaksanakan kegiatan

pendaftaran dan pelayanan urusan wajib pajak daerah, pendataan dan verifikasi

subyek dan obyek pajak daerah, penetapan ketetapan pajak daerah dan mengelola
data pajak daerah.
Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, Kepala Bidang Pendaftaran Pendataan

dan Penetapan mempunyai fungsi :

1) Perumusan kebijakan teknis pendaftaran, pendataan dan penetapan Pajak
Daerah;

2) Pelaksanaan pendaftaran Wajib Pajak, menghimpun dan mengolah data objek
dan subjek Pajak Daerah;

3) Penyusunan Daftar Induk Wajib Pajak Daerah;

4) Penghitungan dan penetapan Pajak Daerah;

5) Pelaksanaan dan pendistribusian serta penyimpanan dokumen perpajakan

berkaitan dengan pendaftaran dan penetapan Pajak Daerah;
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6) Pelaksanaan penerbitan Surat Pemberitahuan Objek Pajak (SPOP), Surat
Pemberitahuan Pajak Daerah (SPTPD) Surat Pemberitahuan Pajak Terhutang
Pajak Bumi dan Bangunan (SPPT PBB), Surat Ketetapan Pajak Daerah (SKPD),
Surat Ketetapan Pajak Daerah Kurang Bayar (SKPDKB), Surat Ketetapan Pajak
Daerah Kurang Bayar Tambahan (SKPDKBT), Surat Ketetapan Pajak Daerah
Nihil (SKPDN), Surat Ketetapan Pajak Daerah Lebih Bayar (SKPDLB);

7) Pengkoordinasian bawahan agar terjalin kerjasama yang baik dan saling
mendukung;

8) Penilaian hasil kerja bawahan untuk bahan pengembangan karier;

9) Pelaksanaan tugas kedinasan yang diberikan oleh atasan sesuai tugas pokok
dan fungsinya;

10) Pelaporan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan;

11) Pelaksanaan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan.

Untuk melaksanakan tugas pokok dan fungsinya tersebut, Kepala Bidang

Pendaftaran Pendataan dan Penetapan dibantu oleh :

a. Kepala Sub Bidang Pendaftaran dan Pendataan.

Yang mempunyai tugas :

1) Menerima dan memeriksa kelengkapan permohonan pelayanan pajak
daerah;

2) Melakukan pendataan terhadap objek dan subjek pajak daerah;

3) Mendistribusikan dan menerima kembali formulir pendaftaran yang telah
diisi oleh Wajib Pajak;

4) Melakukan pelayanan pengaduan di bidang pajak daerah;

5) Mengkoordinasikan bawahan agar terjalin kerjasama yang baik dan saling
mendukung;

6) Menilai hasil kerja bawahan untuk bahan pengembangan karier;

7) Melaksanakan tugas kedinasan yang diberikan oleh atasan sesuai tugas
pokok dan fungsinya;

8) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan.

9) Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan

b. Kepala Sub Bidang Perhitungan dan Penetapan.
Yang mempunyai tugas:

1) Melaksanakan perhitungan dan penetapan Pajak Daerah;
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2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

Menerbitkan Nota Perhitungan Pajak Daerah;

Melakukan penilaian nilai jual objek pajak;

Membuat Daftar Ketetapan Pajak Daerah;

Melaksanakan penetapan Surat Pemberitahuan Pajak Terhutang Pajak Bumi
dan Bangunan (SPPT PBB), Surat Ketetapan Pajak Daerah (SKPD), Surat
Ketetapan Pajak Daerah Kurang Bayar (SKPDKB), Surat Ketetapan Pajak
Daerah Kurang Bayar Tambahan (SKPDKBT), Surat Ketetapan Pajak Daerah
Nihil (SKPDN), Surat Ketetapan Pajak Daerah Lebih Bayar (SKPDLB);
Mengkoordinasikan bawahan agar terjalin kerjasama yang baik dan saling
mendukung;

Menilai hasil kerja bawahan untuk bahan pengembangan karier;
Melaksanakan tugas kedinasan yang diberikan oleh atasan sesuai tugas
pokok dan fungsinya;

Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan;

10) Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan.

c¢. Kepala Sub Bidang Pengelola Data.

Yang mempunyai tugas :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

8)
9)

Rencana Strategis Badan Pendapatan Daerah

Mengelola data wajib pajak daerah;

Membuat dan memelihara Daftar Induk Wajib Pajak dan menerbitkan Kartu
Pengenal Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah (NPWPD) dan Nomor Objek
Pajak (NOP);

Melakukan Pengelolaan data pendaftaran perhitungan dan penetapan pajak
daerah,

Melakukan pembuatan dan perubahan peta Pajak Bumi dan Bangunan
(PBB);

Mengkoordinasikan bawahan agar terjalin kerjasama yang baik dan saling
mendukung;

Menilai hasil kerja bawahan untuk bahan pengembangan karier;
Melaksanakan tugas kedinasan yang diberikan oleh atasan sesuai tugas
pokok dan fungsinya;

Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan;

Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan.
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tenaga fungsional yang diatur dan ditetapkan berdasarkan peraturan perundang-
undangan.

Kelompok Jabatan Fungsional dipimpin oleh seorang tenaga fungsional
senior yang ditunjuk oleh Kepala Badan. Jumlah tenaga fungsional ditentukan
berdasarkan kebutuhan dan beban kerja. Jenis dan jenjang jabatan fungsional
diatur  berdasarkan Peraturan Perundang-undangan yang berlaku. Pembinaan
terhadap tenaga fungsional dilakukan sesuai dengan peraturan perundang-

undangan.

22, SUMBER DAYA PADA BADAN PENDAPATAN DAERAH KABUPATEN
SERDANG BEDAGAI
1.  Sumber Daya Aparatur
Pelaksanaan tugas dan fungsi Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang
Bedagai hingga pada awal Maret tahun 2021 di dukung oleh sumber daya aparatur /
pegawai sebanyak 75 orang, yang terdiri dari PNS sebanyak 36 orang dan tenaga
kontrak/honorer sebanyak 39 orang, dengan klasifikasi yang beragam mulai jenis
kelamin, pangkat / golongan dan jenjang pendidikan dan diklat yang pernah

ditempuh.
Tabel 2.1
Jumlah Pegawai Badan Pendapatan Daerah
(Menurut Jenis Kelamin, Maret 2021)
Jenis Kelamin
BAGIAN/BIDANG Laki-laki Perempuan JUMEAR
(1) ) (3) 4)
Kepala Badan 1 1
Sekretariat 8 5 13
Bidang Pendaftaran, Pendataan dan Penetapan 16 8 24
Bidang Pembukuan dan Pelaporan 8 6 14
Bidang  Penagihan, Keberatan dan 19 4 7
Pengembangan
Fungsional - - -
Jumlah 52 23 75
Tabel 2.2
Jumlah Pegawai Badan Pendapatan Daerah
(Menurut Golongan, Maret 2021)
GOLONGAN
BAGIAN/BIDANG v 1 1 I Tenaga | JUMLAH
Kontrak
(1) (2) 3) @ (5) (6) (7)
Kepala Badan 1 - - - - 1
Sekretariat 1 5 1 6 13
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Tabel 6.3
Indikasi Rencana Program Prioritas yang Disertai Kebutuhan Pendanaan
Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai Tahun 2021-2026

Perangkat
Bidang Urusan Liidikator Koﬂ.?a&k Capaian Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan m.m_.w.mm.mwum
Kod Pemerintahan dan |  Kinerja Awal jawab
® | Program Prioritas Program | RPJMD _ Kondisi Kinerja
Pembangunan (outcome) | (Tahun | Tahun-1(2021) | Tahun-2(2022) | Tahun-3(2023) | Tahun-4 (2024) Tahun-5 (2025) | Tahun-6 (2026) Akhir RPJMD
2020) target Rp target Rp target Rp target Rp target Rp target Rp target Rp
M @ ) ) ©) 6) % @ ® (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) 17 | (a8 (19)
5(02| |KEUANGAN
Program
Penunjang Urusan |Nilai SAKIP ) Urusan
5 {02 |01 [Pemerintahan perangkat BB BB [10.763.839) BB (11.937.173| BB (12992.231.| BB [13.812635.| BB [15.043.812.| A [16.093331.| A [80.643.022 Keuangan
Daerah daerah 030 080 516 829 214 286 957 (BAPENDA)
Kabupaten/Kota
W_.cmqwa_wm Persentase Urusan
5 02| 04 [, -8° @ S realisasi 101,57 | 100 39143400 100 [5.204.991. | 100 [5717.9584| 100 (56384692 | 100 (74366756 | 100 [7.899.784.7 | 100 [(32.289.313| Keuangan
uHHH ' pajak daerah 0 500 00 00 83 70 553 (BAPENDA)

Rencana Strategis Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Serdang Bedagai 2021-2026



















