ANALISA HASIL SURVEI DAN RENCANA TIDAK LANJUT UNIT PELAYANAN
BADAN PENDAPATAN DAERAH KAB SERDANG BEDAGAI
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U4 : Biaya/tarif

pelayanan

Sosialiasi Kebijakan
Pajak Daerah/
Sosialisasi Tarif Pajak
Daerah kepada
masyarakat sesuai
dengan Peraturan
Daerah Bupati
Serdang Bedagai
Nomor 1 Tahun 2024
tentang Pajak
Daerah dan Retribusi
Daerah

SRI RAHMAYANI, S. Sos, M.Si

U3 : Kecepatan
waktu pelayanan

Perbaikan standar
pelayanan publik dan
melakukan sosialisasi
tentang jangka
waktu penyelesaian
layanan melalui
website,media
sosial,eletronik,papa
n pengumuman dan
leaflet

SRI RAHMAYANI, S. Sos, M.Si

U2 : Prosedur

pelayanan

Sosialisasi tentang
jangka waktu
penyelesaian
layanan melalui
website,media
sosial,eletronik,papa
n pengumuman dan
leaflet

SRI RAHMAYAN], S. Sos, M.Si

Sei Rampah,
A BAD

Juli 2024

N PENDAPATAN DAERAH




